
Nutsvoorzieningen
Op het grondgebied van de gemeente Gingelom zijn verschillende maatschappijen actief die verantwoordelijk zijn voor de aanleg
en het onderhoud van de nutsvoorzieningen.

Fluvius

Fluvius ontstond op 01/07/2018 uit de fusie van Eandis en Infrax. Deze twee werkmaatschappijen waren elk actief in een deel van
Vlaanderen. 
Fluvius bouwt en beheert de netten die elektriciteit, aardgas en warmte tot bij jou thuis, op kantoor of in de sportclub brengen. In
Gingelom heeft Fluvius ook de netten onder hun hoede voor openbare verlichting, telecommunicatie en riolering. Meer informatie
vind je op de website https://over.fluvius.be.

Dringende oproepen

Gasgeur: 0800 65 0 65 
Storingen en defecten: 078 35 35 00

Infolijn

078 35 35 34 (zonaal tarief)

Maandag tot vrijdag: van 8:00 tot 20:00.
Zaterdag: van 9:00 tot 13:00.

De Watergroep

In 2013 veranderde de Vlaamse Maatschappij voor Watervoorziening (VMW) van naam naar De Watergroep. De Watergroep is het
grootste drinkwaterbedrijf in Vlaanderen en is ook actief in de gemeente Gingelom.

Heb je vragen over de aanvraag van een nieuwe drinkwateraftakking, verhuis, keuring van een waterinstallatie of afvoer van afval-
en regenwater… Neem dan een kijkje op www.dewatergroep.be.

Ook informatie over de waterkwaliteit, een overzicht van de tarieven of mogelijke storingen in jouw buurt zijn terug te vinden op de
website van De Watergroep.

Een verhuizing kan je voortaan volledig digitaal afhandelen via de online klantenzone van De Watergroep
(www.dewatergroep.be/klantenzone).

Contactgegevens

Postadres: De Watergroep, PB 20102, B-1101 Scanning
Algemeen telefoonnummer: 02 238 96 99
www.dewatergroep.be/contact

Storing melden

Niet-dringende storingen aan de watervoorziening kunnen gemeld worden via het contactformulier.

Voor dringende storingen kan je 24 uur op 24 terecht op het algemeen telefoonnummer 02 238 96 99.
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